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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo relatar a experiéncia no uso
do Padlet como ferramenta de aplicacdo da técnica de coleta
de dados de grupo focal em uma disciplina de pos-graduagao.
O grupo focal € uma técnica de coleta de dados cientifico que
permite a reunido de varios participantes para debater sobre
determinado produto ou servico que estd sendo
desenvolvido. Esse tipo de abordagem geralmente ¢
realizado de forma presencial, mas a distancia, devido a
pandemia, foi necessario adaptar para o uso de determinadas
ferramentas digitais como ¢é o caso do Padlet. A metodologia
deste estudo foi qualitativa do tipo explicativo, usando um
estudo de caso. O publico-alvo foram 25 estudantes de pos-
graduacdo. A ferramenta Padlet foi avaliada positivamente
como possibilidade de aplicar o grupo focal, no entanto a
falta de contato presencial dificultou o desenvolvimento da
pesquisa, gerando solugdes ndo apropriadas para a avaliagao
necessaria dos participantes.

Palavras-chave
Grupo focal; Padlet; Relato de experiéncia.
INTRODUGAO

A pandemia de COVID-19 transformou muitos setores da
sociedade, especialmente a educacéo, que teve que adaptar
suas metodologias e ferramentas para atender, de forma
remota, os estudantes de diferentes niveis. Na pesquisa nao
foi diferente, foi necessario que novas ferramentas digitais
fossem integradas no processo cientifico para que os estudos
fossem continuados pelos pesquisadores. Assim, o objetivo
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desse artigo ¢é relatar a experiéncia no uso do Padlet como
ferramenta de aplicagdo da técnica de coleta de dados de
grupo focal em uma disciplina de pos-graduagao.

O grupo focal é uma técnica de coleta de dados que permite
a avaliagdo de produtos ou servicos por diferentes
participantes, sendo necessario a reunido deles a fim de
debater sobre o que esta sendo proposto. No decorrer desse
tipo de investigagdo, o pesquisador que aplica a técnica deve
mediar, trazendo os principais topicos necessarios para que
os investigados possam relatar suas opinides. Dessa forma,
por ser um tipo de pesquisa que necessita a troca de
experiéncias e interagdes sociais, durante a pandemia, no
qual o distanciamento social era necessario, ficou
prejudicada, sendo pertinente usar as tecnologias digitais
para dar suporte ao processo.

Portanto, para a realizagdo da técnica foi escolhida a
ferramenta Padlet devido suas caracteristicas voltadas a
organizagdo, permitindo uma visualizagdo dos conceitos
existentes para uma analise e criagdo de novos cenarios
sociais, de forma colaborativa entre os participantes. Neste
contexto, também foi levada em consideracdo a possibilidade
de acesso a ferramenta através de diferentes sistemas e
dispositivos, assim como o fato de ser gratuita e comportar
diversos tipos de contetdos e comunicagdo em seu espaco.

O grupo focal foi utilizado para avaliar, nomear e descrever
Cenarios Socioafetivos que foram mapeados por Akazaki,
Machado e Behar [1] em uma tese de doutorado. Os Cenarios
Socioafetivos sdao o cruzamento dos indicadores sociais
(Auséncia, Colaboracdo, Distanciamento pela turma,
Evasdo, Grupos Informais e Popularidade) e dos estados de
animo (Satisfeito, Animado, Desanimado e Insatisfeito) do
estudante [1].

Além disso, foi wutilizado o Ambiente Virtual de
Aprendizagem da Rede cOOperativa de Aprendizagem
(abreviado: ROODA) como plataforma de comunicagdo
entre os participantes no intuito de viabilizar meios para
comunicagdo social no decorrer do processo de aplicagdo do
grupo focal.
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Deste modo, o trabalho ¢ composto por seis secdes. Na
segunda, € apresentado o método grupo focal e a ferramenta
Padlet. Na terceira se¢do ¢ explicado os Cenarios
Socioafetivos, os Mapa Social e Mapa Afetivo. Na quarta ¢
delineada a metodologia utilizada nesta pesquisa. Na quinta
se¢do sdo discutidos os resultados. Por fim, na ultima, sdo
elencadas as conclusoes.

GRUPO FOCAL E FERRAMENTAS DE APOIO AO
PROCESSO

O grupo focal é uma técnica de coleta de dados qualitativos
muito utilizada em diferentes setores, principalmente quando
¢ necessario associar a avaliagdo de produtos e servicos
criados. Portanto, esse tipo de técnica pode ser usada em
estagios exploratorios da pesquisa, no qual o investigador
ainda estd buscando compreender sobre a proposta do estudo
cientifico que deseja desenvolver, sendo realizados
brainstorms sobre a tematica apresentada. Ela também pode
ser utilizada em etapas finais do processo cientifico, para que
seja possivel avaliar o produto e/ou servigo proposto e,
assim, publica-lo em teses, dissertagdes ou artigos cientificos
como validado pelo publico-alvo. Assim, para Ressel et al.
[2] “ela ¢ apropriada nas pesquisas qualitativas, que
objetivam explorar um foco, ou seja, um ponto em especial”
(p.781).

Ressel et al. [2] sinalizam que o grupo focal € uma técnica de
coleta de dados pertinente para a pesquisa qualitativa. Eles
denotam que “permite ao pesquisador ndo sd examinar as
diferentes analises das pessoas em relagdo a um tema. Ela
também proporciona explorar como os fatos sdo articulados,
censurados, confrontados e alterados por meio da interagdo
grupal e, ainda, como isto se relaciona & comunicagdo de
pares e as normas grupais” (p.780).

No decorrer do grupo focal € necessario proporcionar aos
participantes um ambiente agradavel, que permita que eles
exponham suas opinides e avaliagdes, sempre considerando
a participacdo do pesquisador responsavel pelo estudo como
mediador e interlocutor, para que os participantes do grupo
ndo percam a objetividade do que esta sendo proposto. No
entanto, Oliveira et al. [3] salientam que “No
desenvolvimento do trabalho nos grupos focais, o
pesquisador evita posicionar-se, fazer indagagdes diretas,
sintetizar o debate realizado ou propor ideias que de alguma
forma provoquem interferéncias na maneira dos individuos
pensarem e expressarem seus saberes” (p. 8). Além disso, a
utilizagdo de diferentes recursos é pertinente uma vez que
permite uma maior dinamicidade a técnica e possibilita aos
participantes sua explanagdo do que esta avaliado sobre o
proposto. Neste trabalho, a ferramenta utilizada foi o Padlet,
descrito a seguir.

Ferramentas de aplicagao

A aplicag@o do método de grupo focal necessita de diferentes
estratégias por parte do pesquisador, sendo utilizado recursos
distintos para que o processo seja possivel de ocorrer. Na tese
de Pillon [4], por exemplo, a pesquisadora utilizou como
recursos 0s post-its para que os participantes do grupo

pudessem organizar as ideias debatidas e avaliar o produtor
por ela exposto. Neste cendrio, o Padlet (https:/pt-
br.padlet.com/) ¢ uma ferramenta voltada para criagdo de
diferentes materiais como murais, quadros virtuais, listas,
mapas mentais, linhas do tempo, grades, entre outros. Os
materiais construidos nele podem ser compartilhados com
outras pessoas ¢ desenvolvidos de forma colaborativa. Além
disso, podem ser inseridos contetidos de diferentes tipos,
como fotos, links, videos, telas compartilhadas, desenhos e
textos. A Figura 1 apresenta a tela inicial da ferramenta
Padlet.

Que dia lindo.
Tao lindo quanto o que vocé pode
® b criar aqui.

Figura 1. Tela inicial da ferramenta Padlet. Fonte: https://pt-
br.padlet.com/

O Padlet, por apresentar recursos voltados para organizacao,
¢ bastante usado por grupos empresariais ou educacionais, na
divisdo de tarefas, defini¢do de cronogramas e rotinas. Na
ferramenta encontram-se disponiveis modelos prontos de
alguns contetdos, como mostrado na Figura 1, permitindo ao
usuario utiliza-los como inspirag@o, ou escolher algum deles
como ponto de partida para seus proprios materiais.

A ferramenta pode ser utilizada no navegador ou baixada no
formato de aplicativo em sistemas Windows, Android, IOs e
também no Kindle, que facilita o acesso em diferentes
contextos. Ela esta disponivel na versdo gratuita, com
limitacdo de numeros de compartilhamento e criagdo de
materiais. Por outro lado, na versio paga ela possui
diferentes planos e liberagdo de novos recursos em 26
idiomas.

A escolha pelo Padlet deveu-se ao fato: de possuir uma
interface acessivel e gratuita, da facilidade do estudante
acessar pelo celular, de usabilidade, de possibilitar que mais
de um usuario inserisse informagdes simultaneamente e de
maneira colaborativa.

Deste modo, o Padlet foi usado para a realizacao da atividade
de nomear e definir os Cenarios Socioafetivos, explicados a
seguir.

CENARIOS SOCIOAFETIVOS EM UM AMBIENTE
VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Os Cenarios Socioafetivos foram criados com base nos dados
de interagdo social, na escrita do estudante realizados no
ROODA e na utilizagdo de Learning Analytics (LA). A LA
¢ definida como a medigdo, a coleta, a analise e o relato dos
dados sobre os alunos e seus contextos de aprendizagem.
Portanto, o seu foco € aproximar os atores envolvidos e
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analisar as interagdes realizadas pelos estudantes nos espagos
virtuais [5].

No entanto, para mapear os Cenarios Socioafetivos foi
necessario utilizar um Ambiente Virtual de Aprendizagem,
sendo escolhido a Rede cOOperativa de Aprendizagem
(ROODA) que ¢ centrado no usuario, permitindo o acesso a
materiais e funcionalidades, além de possibilitar o envio de
tarefas e proporcionar um local de interagdo entre os
participantes. O ROODA (http://ead.ufrgs.br/rooda) possui
um total de 26 ferramentas de comunicagdo (sincronas e
assincronas). Ele foi criado por Patricia Alejandra Behar no
ano de 2000, segundo principios construtivistas
interacionista de Jean Piaget [6]. O ROODA ja foi utilizado
por mais de 70.000 usuarios. Assim, por ser um AVA usado
pela Universidade, esta em constante atualizagdo, a fim de
abarcar as mudangas na comunidade académica [7, 8]. A
escolha pelo ROODA, justifica-se por ser o ambiente
adotado nas disciplinas e cursos de extensdo, bem como ser
possivel identificar as interagdes sociais e afetivas dos
estudantes, por meio de duas funcionalidades,
respectivamente, o Mapa Social (MS) e o Mapa Afetivo
(MA). O MS e o MA sao utilizados exclusivamente pelo
professor, para visualizar graficamente o0s aspectos
manifestados pelos alunos participantes do ROODA. Os
dados sdo obtidos dos recursos de comunica¢do, como o
Diario de Bordo, Férum, Contatos (recursos semelhantes ao
e-mail) e Bate-Papo, além de comentarios inseridos no
Webfblio e na Biblioteca [8, 9].

O MS ¢ uma funcionalidade que apresenta as relagdes sociais
formadas no AVA, sendo possivel identificar as intera¢des
dos sujeitos participantes na forma de sociogramas e,
perceber a posi¢do social de cada usuario e sua relagdo com
o restante do grupo. Os indicadores de interacdo social
permitem visualizar os vinculos, as influéncias e preferéncias
que existem em uma certa disciplina, curso ou em um grupo.
Assim, a partir do MS ¢é realizado o célculo do grau do
indicador social, que pode ser: Auséncia, Colaboragdo,
Distanciamento pela turma, Evasdo, Grupos Informais e
Popularidade [8], ilustrado na Figura 2.

Figura 2. Mapa Social. Fonte: https://ead.ufrgs.br/rooda/

Desta forma, com base na Figura 2, a definicdo dos seis
indicadores do Mapa Social sdo:

e Auséncia: o sujeito entra no AVA e ndo retorna as
solicitagdes de contato da turma (professores,
monitores e alunos).

e Colaboracdao: o wusuario contribui através do
compartilhamento de  arquivos, conteudos,
imagens, paginas e links.

e Distanciamento pela turma: o estudante envia
mensagens e publica no ROODA, mas nio recebe
retorno dos seus pares.

¢ Evasio: o investigado nunca acessou a atividade de
ensino (disciplina ou curso), nido estabelecendo
trocas.

e  Grupos Informais: o aluno apresenta troca de
mensagens estabelecidas entre trés ou mais sujeitos,
podendo ser assim verificada a existéncia de grupos
entre os participantes.

e Popularidade: o usuario mantém uma frequéncia
maior de intera¢cdes em relagdo ao restante da turma,
baseada em uma média entre todos os estudantes,
destacando aqueles que estdo acima.

Assim, de posse do Mapa Social, o docente pode adotar
estratégias que contemplem as necessidades individuais de
cada estudante. Dessa forma, & possivel perceber que as
interagoOes sociais sao fundamentais em um AVA, bem como
a afetividade, que necessita de uma discussao.

O MA apresenta de maneira grafica ao professor, o estado de
animo do estudante, através de sua atuacdo no ambiente. A
inferéncia € feita por meio de um mecanismo denominado
raciocinio probabilistico, cujos dados coletados sdo a
subjetividade em texto, as a¢des efetuadas no ROODA e os
tragos de personalidade.

A subjetividade em texto esta relacionada a escrita do aluno
nas funcionalidades Contatos, Diario de Bordo e Férum e os
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comentarios no Webfolio. Os estados de animo, baseados em
Longhi [9] sdo: Satisfeito, Animado, Desanimado e
Insatisfeito. As familias afetivas desses estados sdo
compostas por dezesseis, sendo elas: orgulho, entusiasmo,
alegria, satisfacdo, serenidade, esperancga, interesse,
surpresa, tristeza, medo, vergonha, culpa, inveja, aversdo,
desprezo e irritagdo. Por outro lado, os tragos de
personalidade, sinalizam padrdes por meio dos quais o
sujeito percebe a realidade e sugerem como ele se relaciona.
Esses, geralmente, sdo determinados por meio de modelos
caracterizados como fatores, que denotam a especificidade e
as facetas de personalidade de um individuo [9]. Os tragos de
personalidade do MA sdo obtidos através de um teste
psicométrico, o Big Five (https://personalitatem.ufs.br). Na
Figura 3 ¢ apresentado o Mapa Afetivo, o primeiro quadrante
na cor amarelo indica o estado de animo Satisfeito; o
segundo na cor verde, o Animado; o terceiro na cor azul, o
Desanimado; e o quarto na cor vermelho, o Insatisfeito.

Figura 3. Mapa Afetivo. Fonte: https://ead.ufrgs.br/rooda/

Deste modo, conforme Figura 3, a descri¢do dos quatro
estados de animo do Mapa Afetivo, segundo Longhi [9] sdo:

e Satisfeito: indica que o estudante revela alegria,
entusiasmo, satisfacdo e orgulho pelo cumprimento
da tarefa. Neste sentido, proporciona ao aluno
melhoria na autoestima e do bem-estar, pois
estabelece o alcance de um objetivo e a celebracio
do sucesso. Assim, quando manifestadas em
excesso, situagdes adversas podem ocorrer. Por
exemplo, um sujeito muito orgulhoso pode
provocar inveja; o entusiasmo ou a alegria
demasiadamente  pode gerar declinio de
produtividade, do mesmo modo que o alto nivel de
satisfacdo pode desencorajar a exploracdo de novas
alternativas.

e Animado: evidencia que o estudante de algum
modo demonstra dentro da familia afetiva
esperanca, interesse, serenidade e surpresa para
enfrentar os desafios da aprendizagem. O aluno
neste estado de animo revela disposigdo de
confianga para explorar, desenvolver e continuar o
aprendizado. No entanto, ¢ possivel assumir
descompromisso, estar interessado sobremaneira
pode causar dispersdo e ficar exageradamente
surpreso pode desencadear ideias confusas.

e Desanimado: sugere que o estudante por algum
meio demonstra ou reprime a manifestacdo de
culpa, medo, vergonha e tristeza por ndo conseguir
acompanhar o conteido. As possiveis adversidades
que podem acontecer, sdo capazes de conduzir o
aluno a desisténcia. Contudo, pode assumir
implica¢des desejaveis, como repensar as atitudes,
readaptar-se as novas condig¢des e evitar problemas.

e Insatisfeito: expressa ou tenta ndo transparecer
irritagdo, desprezo, aversdo e inveja. Nota-se com
frequéncia manifestagdes de agressividade, a partir
das quais o estudante pode fomentar intencdes de
represalia ou vinganca. Por outro lado, pode
assumir conotacdo positiva, como manter o grupo
unido para atingir objetivos comuns, aptiddo para se
confrontar frente as injustigas, superar obstaculos,
provocar admiragdo diante de exemplos de colegas
e professores, estimular novas atitudes, desencadear
mudangas de comportamento, repensar sobre as
normas sociais e aumentar a sensagao de seguranca.

Portanto, tanto o Mapa Social como o Mapa Afetivo, podem
auxiliar o professor no acompanhamento de seus estudantes,
apontando o perfil deles de maneira grafica. Desta forma, na
proxima se¢do, sdo explicados os Cenarios Socioafetivos.

Definicdo dos Cenarios Socioafetivos

No estudo de Akazaki, Machado e Behar [1], foram
mapeados em 13 estudos de casos, o total de 57 Cenarios
Socioafetivos. Deste valor, 18 Cenarios ndo possuiam um
dos indicadores, social ou afetivo. Assim, por meio da
utilizacdo de LA foi possivel criar dois novos indicadores,
um para o MS e o outro para o MA. O “Indefinido Social”
(MS) representa o sujeito que ¢ presente, ndo colaborativo,
ndo pertence a nenhum grupo informal, ndo ¢ distanciado
pela turma, ndo evadiu e ndo ¢ popular, ou seja, ndo apareceu
em nenhum indicador social. Isso pode acontecer quando o
aluno entra no ROODA e ndo escreve em nenhuma
funcionalidade de comunica¢do ou sua participagdo ¢é
minima, ndo sendo possivel coletar e categorizar em algum
dos indicadores. Por outro lado, o “Indefinido Afetivo” (MA)
corresponde ao discente que ndo estad presente em nenhum
dos quatro estados de animo em determinada semana. Os
motivos encontrados para isso foram: o professor ndo
solicitou o uso das funcionalidades que extraem dados para
a geracdo do MA (Bate-papo, Didrio de Bordo e Férum) ou
os alunos ndo usaram essas ferramentas naquela semana, néo
sendo possivel assim, determinar seu estado de animo.
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Portanto, ¢ importante destacar que um estudante s6 pode
estar presente em um indicador afetivo em determinada
semana, pois ¢ feito a variagdo do estado de animo e
determinado seu posicionamento no MA. No entanto, o
aluno pode estar em mais de um indicador social, porque €
feita a sua contagem de interagdes no ROODA.

Desta forma, foram mapeados o total de 12 Cenarios
Socioafetivos para o estado de animo Satisfeito e os
Indicadores Sociais, mostrados na Figura 4.

laboraca
| al a nto [ a turma
satisfeito
rmais (C9
aboracédo
ularidade
colaboracao
poj
grupos informais
ularidade
colaboracdo grupos informais

Figura 4. Cenarios Socioafetivos para o Grupo
Satisfeito. Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Para o estado de animo Animado e seus Indicadores Sociais,
foram encontrados um total de 12 Cenarios Socioafetivos,
exemplificados na Figura 5.

distanciamento pela turma (15)
formais (C16)

popularidade (C17)

grupos i

indefinido social (C18)

auséncia

colaboragdo (C19)
colaboracdo
animado distanciamento pela turma (C20)
grupos informais (C21)
colaboracao
popularidade (C22)
colaboracao
popularidade (C23)
grupos informais
popular
colaboracao grupos i ais

Figura 5. Cenarios Socioafetivos para o Grupo
Animado. Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

No grupo do estado de &nimo Desanimado foram criados 11
Cenaérios Socioafetivos, nomeados na Figura 6.

auséncia (C25)
colaboracéo (C26)
» distanciamento pela turma (C27)
popularidade (C28)
indefinido social (C29)

auséncia
colaboracdo (C30)
colaboracdo

» distanciamento pela turma (C31)

desanimado
grupos informais (C32)
colaboracdo
popularidade (C33)
colaboracd@o
» popularidade (C34)
grupos informais

popularidade (C35;
colaboracdo  grupos informais
Figura 6. Cenarios Socioafetivos para o Grupo
Desanimado. Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

O Insatisfeito foi composto por 8 Cenarios Socioafetivos,
como pode ser visto na Figura 7.

auséncia (C36)

colaboracéo (C37)

indefinido social (C38)
auséncia

insatisfeito
L o distanciamento pela turma (C40)
colaboracao

» popularidade (C41)
colaboragado

popularidade (C42)
grupos informais

colaborac@o  grupos informais

Figura 7. Cenarios Socioafetivos para o Grupo
Insatisfeito. Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Por fim, foram descobertos 14 Cenarios Socioafetivos para o
Indefinido Afetivo e os Indicadores Sociais, apresentados na
Figura 8.

auséncia (C44)
C45)
amento pela turma (C46)
CA47)

auséncia
olaboracao (C50)
auséncia
colaboracao
Indefinido Afetivo
colaboracdo
popularida 4
colaboragéo

grupos informais

grupos informais (C56

auséncia colaboracdo

colaboracdo grupos informais

Figura 8. Cenarios Socioafetivos para o Grupo Indefinido
Social. Fonte: elaborado pelas autoras (2022).

Deste modo, com base na Figura 8, é importante ressaltar que
o Cenario Socioafetivo C47, “Indefinido Afetivo e Evasdo”,
somente aparece neste grupo. Isso ocorre porque o estudante
ndo utilizou as funcionalidades naquela semana (Indefinido
Afetivo), ndo acessando a disciplina ou curso (evasio),
assim, ndo estabelecendo trocas.
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Neste sentido, com base nos 57 Cenarios Socioafetivos, foi
necessario aplicar um método de investigagdo sobre eles. Na
proxima segdo € apresentado como foi realizado o grupo
focal para os Cendrios Socioafetivos, bem como a

metodologia utilizada e suas etapas.

METODOLOGIA

A pesquisa tem como objetivo relatar a experi€éncia no uso
do Padlet como ferramenta de aplicacdo da técnica de coleta
de dados de grupo focal em uma disciplina de pos-graduagao.
Assim, para a realizacdo desse estudo foi utilizada uma
abordagem qualitativa, do tipo explicativo com um estudo de
caso. A escolha qualitativa justifica-se em decorréncia do
objeto de pesquisa envolver os Cenarios Socioafetivos que
sdo inferidos no ROODA, expressos de forma subjetiva
através da troca de mensagens, textos e pela relagéo entre os
participantes.

O estudo de caso foi em uma disciplina de pos-graduagdo a
distancia que utilizou 0 AVA ROODA como plataforma de
interagdo social e disponibilizagdo dos materiais que
deveriam ser debatidos e avaliados pelos participantes. Nesta
pesquisa, o estudo de caso ¢ entendido na perspectiva de Yin
[10], no qual é um método que permite considerar o cenario
e as variaveis observadas no publico-alvo. Essa ¢ uma
investigagdo empirica que analisa um fendémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites ndo estdo claramente
definidos.

O publico-alvo foram 25 estudantes de pos-graduagdo, tanto
de mestrado como de doutorado, em uma disciplina sobre
Competéncias Socioafetivas.

A técnica de coleta de dados foi grupo focal com o intuito de
avaliar os Cendrios Socioafetivos, bem como nomear e
definir, conforme explicado pelos pesquisadores da
investigagdo. No intuito de auxiliar o processo, foi utilizada
a ferramenta Padlet para registrar os brainstorms, permitindo
uma melhor colaboracao e cooperagdo entre os individuos.

Neste contexto, a coleta de dados ocorreu de duas maneiras;
por meio das respostas dos grupos na atividade solicitada
(Padlet) e através da interacdo e produgdo tecnoldgica no
ROODA, durante o periodo de uma semana.

No inicio da disciplina os 25 discentes foram divididos em
grupos, que permaneceram até o final, sendo formado 7 ao
todo: 5 deles contendo 4 estudantes; 1 grupo com 3 alunos e
1 formado por 2 discentes. Nesse sentido, antes de aplicar o
grupo focal, foi necessario explicar aos participantes os
Cenaérios Socioafetivos, sendo utilizado uma aula para essa
explanacdo. No final da apresentagdo desse tema, foi
solicitado que os estudantes analisassem os Cenarios
Socioafetivos, disponibilizados no Padlet. (0)
compartilhamento dos contetidos construidos no Padlet
foram na forma editavel entre os grupos, para a realizagdo da
atividade, e com os colegas, no modo de imagem gerada pela
ferramenta. No decorrer do processo, as pesquisadoras se
colocaram a disposi¢do para sanar possiveis duvidas e

auxiliar no manuseio do Padlet, bem como explicar
novamente, se fosse necessario, sobre a tematica abordada.
A seguir sdo discutidos os resultados encontrados.

RESULTADOS

A analise dos resultados foi dividida em duas partes. Na
primeira, cada grupo escreveu possiveis nomes para os
Cenarios Socioafetivos recebidos ¢ sua definicdo no Padlet.
Assim, o Grupo 1, foi composto por 3 participantes para a
realizacdo desta atividade em especifico. Os Cenarios
Socioafetivos analisados por eles foram: C1 (Satisfeito e
Auséncia), C2 (Satisfeito e Colaboragdo), C3 (Satisfeito e
Distanciamento pela turma), C4 (Satisfeito e Grupos
Informais), C5 (Satisfeito e Popularidade), C6 (Satisfeito e
Indefinido Social), C7 (Satisfeito e Auséncia e Colaboragéo),
C8 (Satisfeito e Colaboragao e Distanciamento pela turma) e
C57 (Indefinido Afetivo e Auséncia e Colaboracao e Grupos
Informais).

Neste contexto, os nomes dados foram: C1: Sujeito Satisfeito
A, C2: Sujeito Satisfeito C, C3: Sujeito Satisfeito Dt, C4:
Sujeito Satisfeito Gi, C5: Sujeito Satisfeito P, C6: Sujeito
Satisfeito Is, C7: Sujeito Satisfeito AC, C8: Sujeito Satisfeito
CDt e C57: Sujeito Indefinido Afetivo ACGi, ilustrados nas
Figuras 9a e 9b.

C1 (Satisfeito +
Auséncia)

Nome provisério: Sujeito
Satisfeito A

Definiao: Este estudante
demonstra alegria,
entusiasmo, satisfagdo e
orguiho ao realizar as
tarefas no AVA. Contudo,
a0 mesmo tempo, nNdo
responde a agens
enviadas pelos colegas
efou professores,

C2 (satisfeito +
Colaboragao)

Nome provisério: Sujeito
Satisfeito C

Definigao: Este estudante
demonstra alegria,
entusiasmo, satisfagéo e
orguiho ao realizar as
tarefas no AVA. Além
disso, dedica-se em
compartilhar materiais que
considera pertinentes para
a turma.

C3 ( satisfeito +
Distanciamento pela
Turma)

Nome provisério: Sujeito
Satisfeito Dt

Defini¢ac: Este estudante
demonstra alegria,
entusiasmo, satisfagao e

C4 (Satisfeito+
Grupos Informais)

Nome provisorio: Sujeito
Satisfeito Gi

Definicdo: Este estudante
demonstra alegria,
, satisfacdo e

orgulho ao realizar as
tarefas no AVA. Além
disso, dedica-se em
compartilhar materiais que
considera pertinentes,
porém os colegas nao
respondem as mensagens
enviadas.

orgulho ao realizar as
tarefas no AVA. No
entanto, troca mensagens
entre trés ou mais

coles

, formando grupos
men tre os

participantes.

Figura 9a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 1. Fonte:

Cs (Satisfeito +
Popularidade)

Nome provisério: Sujeito

Cé (Satisfeito +
Indefinido Social)

Auséncia +

C7 (Satisfeito +

C8 (Satisfeito +
Colaboragao +
=

elaborado pelas autoras (2022).

pela

€57 (Indefinido
Afetivo + Auséncia +
C do+

Turma)

Grupos Informais

Figura 9b. Cendrios Socioafetivos para o Grupo 1. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

Deste modo, com base nas Figuras 9a ¢ 9b, foi possivel
perceber que a defini¢do dada pelo Grupo 1, ao Cenario
Socioafetivo “Satisfeito e Auséncia” foi: “Este estudante
demonstra alegria, entusiasmo, satisfa¢do e orgulho ao
realizar as tarefas no AVA. Contudo, ao mesmo tempo, ndo
responde as mensagens enviadas pelos colegas e/ou
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professores”. As demais definicdes podem ser vistas nas
Figuras.

Para o Grupo 2, que possuiu 4 participantes, foram dados os
Cenarios Socioafetivos: C9 (Satisfeito e Colaboragdo e
Grupos Informais), C10 (Satisfeito e Colaboragdo e
Popularidade), C11 (Satisfeito e Grupos Informais e
Popularidade), C12 (Satisfeito e Colaboragdo e Grupos
Informais e Popularidade), C13 (Animado e Auséncia), C14
(Animado e Colaborago), C15 (Animado e Distanciamento
pela turma) e C16 (Animado e Grupos Informais). Os nomes
atribuidos  foram: C9: Sujeito  Portentoso, CI10:
PopEnvolvedor, C11: Arrebatado, C12: Sujeito Luminar,
C13: Inanimado/Recipouco, C14: Megatudo, C15: Apartado
e C16: Seletivado, mostrados nas Figuras 10a e 10b.

€9 (Satisfeito

+Colaboragao +
Grupes Informais}

C10 (Satisfeito
+Colaboragéo +

C11 (Satisfeito +
Grupos Informais +

C12 (Satisfeito +
Colaboragao +

Popularidade) Popularidade) Grupos Informais +
Nome proviscrio: Sujeito Nome provisério: Naome provisdrio: Popularidade)
Portentoso PopEnvolvedor Arrebatado

Nome provisorno: Sujeito
Definicdo: Indica que o Luminar

sUj m grandes
habilidades de

Defirico: Demonstra

Definicao:

envolvimenta interpessoal e
reproduz
aprendizado

plataforma; inta

Um ser satisfeito e feliz

materizis que
r proximo aos

mpartilhando
ncias e

paraa grupo.
aprendizagem do grupo.

vinculos. it
‘Luminar’ partilha
seus conhecimentos &

izando materials
50 de tado grupa.
apaz de estraitar

com uma variedade de

causa da sua interagao.

Figura 10a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 2. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

C14 (Animado+
Colabaracdo)

C16 (Animado +
Grupos Informais)

C13 { Animado +
Auséncia)

€15 (Animado +
Distanciamento pela
Turma)

Nome provisdrio:
SELETIVADO

MNome provisoria:
MEGATUDO

Nome pravisério:
INANIMAD

Definigao: O sujeita estd
animado e confianta com

Definigdo: O sujeito esta

tenta

comunicar com

os colegas,
o Feceba retomno, &
ignarado

prefere s
poucas pessoas e sempre

& trocando ideias.

25 mesmas.

Figura 10b. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 2. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

Desta forma, conforme Figuras 10a e 10b, um exemplo de
definicdo dada pelo Grupo 2, ao Cenario Socioafetivo
“Animado e Grupos Informais” foi: “O sujeito esta animado
e confiante com sua aprendizagem, mas é seletivo ao
interagir com os colegas, sendo que prefere se comunicar
com poucas pessoas e sempre as mesmas.” Todas as outras
definigdes, podem ser vistas nas Figuras 10a e 10b.

O Grupo 3 recebeu os Cendrios Socioafetivos: C17
(Animado e Popularidade), C18 (Animado e Indefinido
Social), C19 (Animado e Auséncia e Colaboracdo), C20
(Animado e Colaboragao e Distanciamento pela turma), C21
(Animado e Colaboragdo e Grupos Informais), C22
(Animado e Colaboragdo e Popularidade), C23 (Animado e

Grupos Informais e Popularidade) e C24 (Animado e
Colaboragdo e Grupos Informais e Popularidade). Os nomes
sugeridos foram: C17: AnimaPop, C18: Anima e ndo
Comunica, C19: Anima Sozinho, C20: Anima Sozinho
Isolado, C21: Anima Sozinho Informal, C22: Anima
Sozinho Pop, C23: Anima Informal Pop e C24: Anima
Sozinho Informal Pop, demonstrados nas Figuras 11a e 11b.

C17 (Animado
+Popularidade)

Nome provisério:
AnimaPop

Definicao: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem &
aprendizagem. Aliado &
popularidade, este aluno
pode ser uma influéncia
positiva no grupo, uma vez
que participa das
propostas demonstrando
engajamenta e maior
interagao que a média
entre os demais alunos

C18 (Animado +
Indefinido Social)

Nome provisério: Anima e
néo Comunica

Definigae: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem a
aprendizagem, mas a sua
participagao foi nula ou
minima no AVA, ndo
sinalizando os indicadores
socials mesmo estando
presente, evidenciando
falta de comunicagdo e
colaboragao com os
demais alunos.

€19 (Animado +
Auséncia +
Colaboracao)

Nome provisério: Anima
Sozinho

Definigao: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem a
aprendizagem, mas nao
interage o suficiente no
ambiente, n3o sinalizando
os indicadores de
frequéncia de participagao
no AVA, nao
estabelecendo uma
relagdo de trocas
intelectuais reciproca com
o0s demais, formando um
perfil que apenas
colabora, ou seja, trabalha
isoladamente a fim de
alcangar os objetivos do
grupo.

C20 (Animado +
Colaboragéo +
Distanciamento pela
Turma)

Nome provisério: Anima
Sozinho Isolado

Definigdo: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem a
aprendizagem e trabalha
isoladamente, de forma
colaborativa,
compartilhando contetidos
e cumprindo as tarefas.
Por isso, estd
apresentando dificuldade
em receber o retorno de
seus pares e acaba sendo
distanciado pela turma.

Figura 11a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 3. Fonte:

C21 ( Animado +
Colaboragao +
Grupos Informais)

Nome provisério: Anima
Sozinho Informal

Definigao: evidencia que o
aluno apresenta anime e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem &
aprendizagem e trabalha
isoladamente, de forma
colaborativa,
compartilhando contetidos
e cumprindo as tarefas,
Mantém frequéncia de
contribuicdes, talvez seja
por isso que ocoreu a
criagao de uma relagao
mais estreita entre os
alunos, através de grupos
informais.

€22 (Animado+
Colaboragao +
Popularidade)

Nome provisério: Anima
Sozinho Pop

Definic3o: evidencia que o
aluno apresenta &nimo e
disposigao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem 3
aprendizagem e trabalha
isoladamente, de forma
colaborativa,
compartilhando conteddos
e cumprindo as tarefas.
Ainda assim, destaca-se
como uma influéncia
pesitiva no grupo,
demonstrando
engajamento e maior
interagao que a média
entre os demais alunos.

elaborado pelas autoras (2022).

C23 (Animado+
Grupos Informais +
Popularidade)

Nome provisério: Anima
Informal Pop

Definigdo: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposigao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem &
aprendizagem. A partir
disso, uma

C24 (Animado +
Colaboragao +
Grupos Informais +
Popularidade)

Nome provisério: Anima
Sozinho Informal Pop

Definigao: evidencia que o
aluno apresenta animo e
disposicao para o
enfrentamento dos
desafios que se referem a

relagio estreita com seus
colegas em grupos
informais e frequéncia de
contribuicaes. Ainda
assim, destaca-se como
uma influéncia positiva no
grupo, demonstrando
engajamento & maior
interagao que a média
entre os demais alunos.

n e trabalha
isoladamente, de forma
colaborativa,
compartilhando contetidos
e cumprindo as tarefas.
A partir disso, estabelece
uma relagao estreita com
seus colegas em grupos
informais. Ainda assim,
destaca-se como uma
influgncia positiva no
grupo, demonstrando
engajamento e maior
interagao que a média
entre os demais alunos.

Figura 11b. Cenérios Socioafetivos para o Grupo 3. Fonte:

elaborado pelas autoras (2022).

O Grupo 3, definiu o Cenério Socioafetivo “Animado e
Colaboragdo e Popularidade” como: “Evidencia que o aluno
apresenta animo e disposi¢cdo para o enfrentamento dos
desafios que se referem a aprendizagem e trabalha

isoladamente,

de forma colaborativa,

compartilhando

conteudos e cumprindo as tarefas. Ainda assim, destaca-se
como uma influéncia positiva no grupo, demonstrando
engajamento e maior intera¢do que a média entre os demais
alunos.” As outras defini¢des, estdo presentes nas Figuras
l1lae 11b.
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Para o Grupo 4, foram dados os Cenarios Socioafetivos: C25
(Desanimado e  Auséncia), C26 (Desanimado e
Colaboragdo), C27 (Desanimado e Distanciamento pela
turma), C28 (Desanimado e Popularidade), C29
(Desanimado e Indefinido Social), C30 (Desanimado e
Auséncia e Colaboragdo), C31 (Desanimado e Colaboragio
e Distanciamento pela turma) e C32 (Desanimado e
Colaboragdo e Grupos Informais). A nomenclatura foi: C25:
AfetoDesanimado e SocialAusente, C26: AfetoDesanimado
e SocialColaborativo, C27:  AfetoDesanimado e
SocialDistanciado, C28: AfetoDesanimado e SocialPopular,
C29: AfetoDesanimado e  Sociallndefinido, C30:
AfetoDesanimado e SocialAusente e SocialColab, C31:
AfetoDesanimado e SocialColab e SocialDistancia e C32:
AfetoDesanimado e SocialColab e Sociallnformal,
exemplificados nas Figuras 12a e 12b.

ambiente compartilhando artigos, links, participando do
chat, dos foruns, isto é, usando as ferramentas do ava.” As
outras defini¢des, estdo nas mesmas Figuras.

O Grupo 5 analisou os Cenarios Socioafetivos: C33
(Desanimado e Colaboragdo e Popularidade), C34
(Desanimado e Grupos Informais e Popularidade), C35
(Desanimado e Colaboragdo e Grupos Informais e
Popularidade), C36 (Insatisfeito e Auséncia), C37
(Insatisfeito e Colaboracao), C38 (Insatisfeito e Indefinido
Social), C39 (Insatisfeito e Auséncia e Colaboragdo) e C40
(Insatisfeito e Colaboracao e Distanciamento pela turma). Os
nomes para esses Cenarios foram: C33: DesanColaboraPop,
C34: DesanimalnformalPop, C35:
DesanimaColaboralnformalPop, C36: Ins-Aus (IA), C37:
Ins-Colab (IC), C38: Ins-Indef-Social (IIS), C39: Ins-Aus-
Colab e C40: Ins-Colab-Dist, apresentados nas Figuras 13a e

C25 (Desanimado
+Auséncia)

Nome proviséio:
AfetoDesanimads +
SocialAusenta

Definigdo: Este cenario s&
forma quando um
estudante expressa
desanimo para
desempenhar suas
atividades académicas e,
consequentemente, nao
se mobiliza para realizar
as atividades perceptiveis
no mapa socicafetivo.

C26 (D imado+ [ C27 (D« i + | €28 (Desanimado+
Colaboracéa]) Distanci pela Populari

Nome provisario: Turma) Nome provisoric:
AfetoDesanimado Nome provisorio: AfetoDesanimado +

+ SocialColaborativo AfetoDesanimada + SocialPopular

Definigao: Este cenario se
forma quando um
estudante expressa
desamimo para
desempenhar suas
atividades académicas,
contudo, busca
demostrar um
enfrentamenta deste
estado através de
participagbes em
atividades cofaborativas.

SocialDistanciado

Definicao: Este cendrio se
forma guando o estudante
se mostra desestimulado &
sem motivago por ndo
conseguir acompanhar o
contetdo e as atividades
devido a culpa, medo,
wergonha ou tristeza. Por
outro lado, o estudante
Bnvia Mensagens e
publica no ambiente
virtual, no entanto, ndo.
recebe retorno dos seus
pares.

Definigao: Este cendrio se
forma guando o estudante
se mostra desestimulado 2
sem motivagao por nao
conseguir acompanhar o
conteddo e as atividades
devido a culpa, mado,
wergonha ou tristeza. No
entanto, o estudante
apresenta uma frequéncia
de interagdes maior que o
restante da tunma e,
tambeém, possui influéncia
& grande participagao nas
atividades propostas.

Figura 12a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 4. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

C29 (Desanimado + *
Indefinido Social)

Nome provisorio:
AfetoDesarimado +
Sociallndefinido

Dafinicio: Este cendrio s
forma quando o estudante
se mostra desestimulado &
sem motivagao por ndo
consaguir acompanhar o
conteddo e as atividedes
devido a culpa, medo,
vergonha ou tristeza. Além
disso, 0 estudanta ndo
apresenta indicadomes
sociais, tais coma:
colaboragao, grupo
informal, distanciada pela
turma, evasao e
popularidade.

C30 (D
Auséncia +
Colaboragio)

Nome provisorio:
AfetoDesanimado +
SocialAusente +
SocialColab

Definigao: Este cendrio se
forma quando o
estudante, por medo,
vergoniha ou tristaza,
interage muito pouce no
chat (bata-papa),
apresanta baixa
participacdo nos foruns, &
infrequente na Bibliotaca
raramente compartilha
arguivos, artigos e finks.
Aspectos que fatalmente
contribuirdo para o baixo
rendimento no processo
de ensino-aprendizagerm.

€31 (D

Colaboragao +
Distanciamento pela
Turma)

Nome provisério:
AfetoDesanimado +
SocialColab +
SocialDistancia

DefinigSo: Este cendrio se
forma quanda um
astudante, apesar de
participar de foruns, chat,
compartilhar artigos,
dentre putras agas, nao
tem retorna por parte dos
colegas e professores(as).
Esse fato, de ndo ser
atendido, pode levar o
estudante a um baixo
rendimento no processo
de ensino-aprendizagem
ou, até mesma, a
desisténcia do curso.

C32 (Desanimado + *
Colaboracdo +
Grupos Informais)
Nome provissrio:
AfetoDesanimado +
SocialColab +
Socialinformal

Definicao: Este cenario se
forma quando o estudante
expressa dessnimo em
desempenhar suas
atividades académicas,
mas, por outro lado,
apresenta interagdo com o
ambients compartihando
artigos, links, participando
do chat, dos foruns, isto &,
usando as feramentas do
ava

13b.

C33 (Desanimado
+Colaboragdo +
Popularidade)
Nome provisoria:
DesanColaboraPop

Definigao:
Esta candrio sugere que o
estudants demonstre
comportamentos
pertinentes ao fato de nao
poder acompanhar o
conteuda das aulas, como
por exemplo, medo e
wergonha, 0 que podera
leva-lo & desistancia da
disciplina ou do curso. No
entants, ole age de forma
mais isolada, colaboranda
com os demais colegas
através do
compartilhamento de
matefiais que podem
auxilia-los na
compreensdo das
tematicas estudadas, além
de explorar as diferentes
funcionalidades do
ambiente virtual de
aprendizagem, como
foruns, bate-papos, entre
outros. Por essa razdo,
forma-se um sujsita
popular, pois busca
manter uma frequancia
consideravel de
interagoes, o que pode
contribuir com o
envalvimenta da turma.

Grupos Informais +
Popularidade)

Nome provisdrio:
DesanimalnformalPop

Definicao:

Este cendrio sugere que o
estudante demonstra
comportamentas
pertinentes ac fato de ndo
poder acompanhar o
conteddo das aulas, como
por axemplo, medo &
vergonha, 0 gue podard
leva-lo & desisténcia da
disciplina ou do curso.
Dessa forma, como
estratégia, ele busca
estabelacer interagoes
informais com trés ou mais
colegas, mas aste fato
pode ocasionar em
conflitos ou ainda,
estreitar lagos com alguns
sujsitos demenstrando
maior afinidade entre ales.
Por essa razdo, toma-se
um sujeito popular, pois
busca manter uma
frequéncia consideravel
deinteracdes, o que pode
contribuir com o
envolvimento da turma.

C34 (Desanimado + *

C35 (Desanimado +

Colaboracao +
Grupos Informais +
Popularidade)

Mome provisdrio:
DesanimaColaboralnforma
IPop

Definigao:

Este cenario sugere que o
estudante demonstre
comportamentos
pertinentes ao fato de ndo
poder acompanhar o
conteddo das aulas, como
por exemplo, mado &
vergonha, o que poderd
levi-lo 3 desisténcia da
disciplina ou do curso. Mo
entanto, ele age de forma
mais isolada, colaborando
com os demais colegas
através do
compartilhamento de
matariais que podem
auxilig-los na
compreensao das
tematicas estudadas, além
da explorar as diferantes
funcionalidades do
ambients virtual de
aprendizagem, como
féruns, bate-papos, antre
outros. Como estratégia,
ele busca estabelecar
interagaes informais com
trés ou mais colegas, mas
este fato pode ocasionar
em conflitos ou ainda,
estreitar lagos com alguns
sujeitos demonstrando
maior afinidada entre eles.
Por essa razio, toma-sa
um sujeito popular, pois
busca manter uma
frequéncia consideravel
da interacdes, o gue pode
contribuir com o
envalvimento da turma.

C36 (Insatisfeito +
Auséncia)

Nome provisorio: Ins-Aus
(1A}

Definicda: este cenario
comesponde ao estudante
que estd insatisfeito e
ausente, ou seja, & aquele
sujeito, gue estando
descontente, tem prazer
Em contrariar as
solicitagdes, sejam elas
advindas de professores,
tutores ou colegas, nao
respondendo a contento,
nos prazos estipulados,
demonstrando apatia no
ambiente virtual. Também,
& aquele capaz de
mobilizar 05 seus em prol
de um objetivo comum,
em fungdo de um
aborrecimento,
instigando-0s a ndo
realizarem as atividades
propostas. Para este
sujeito, o dissabor, gera
apatia.

Figura 13a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 5. Fonte:

Figura 12b. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 4. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

Assim sendo, as Figuras 12a e 12b trazem as defini¢des
dadas pelo Grupo 4, uma delas foi para o Cenario
Socioafetivo “Desanimado ¢ Colaboragdo e Grupos
Informais”: “Este cenario se forma quando o estudante
expressa desanimo em desempenhar suas atividades
académicas, mas, por outro lado, apresenta interagdo com o

elaborado pelas autoras (2022).

227



——
C37 (Insatisfeito +
Colaboracao)

Nome provistria: Ins-
Colab (IC}

Definigao; este cenario
indica um sujeito

ou seja, € aquele sujeito
gue decepcionado com o
cenario que se apresenta
no ambiente virtual,
compartilha contetdos,
fomando para s
de fazer a di
mogifizar os se
mudanga de atitudes no
que tange a
coparticipagan. Frenta a
inatividade dos colegas,

pode demaostrar-se
agressivo, nao sendo
comrespondida.

insatisfeito @ colaborativo,

| | C38 (Insatisfeito +

Indefinido Social)
Mome provisério: Ins-
Indef-Social (TIC)

Definicao: este cendrio
refere-se a0 estudante
insatisfeito, que ndo
aparecau em nenhum
indicador social. E aquele
sujeito qua tenta nao
transparecer initagan,
desprezo, aversioe
inveja, pois nao quer ser
notado. Prefere

panhar os
acontecimentos no
ambiente virtual mantendo
certa distancia

u
evitanda a popularidade.
Nao tem prazer em unir-se
308 demais.

C39 (Insatisfeito +
Auséncia +
Colaboragao)

Nome provisorio: Ins-Aus-
Colab

Definicao: Cendrio'em que
© sujeito, insatisfeito,
mantém sentimentos
como irritagao, aversao
desprezo efou inveja & ndo
retomna 3s solicitagées da
turma (professores,
monitores 2 colegas). Por
outra lado; assume uma
postura mais ativa frenta
30 proprio aprendizado e
compartilha materizis &
contetdos de maneira
isolada, sem interagir
diratamante com o grupo.

C40 (Insatisfeito +
Colaboragdo +
Distanciamento pela
Turma)

Mome provisério: Tns-
Colab-Dist

Definigao: Cendrio no qual
0 sujeita contribui para
COM 0 grupo através do
compartilhamento de
conteddos, arguivos e
afins, entretanta nao
receba retorne de seus
pares. Tal situagao deve
contribuir para a
insatisfagdo do sujeito
que, irritado,
decepcionado, ou toma
para si a responsabilidade
do aprendizado buscando
superar obstaculos ou
assume uma postura
agressiva frente &
inatividade dos colegas.

Figura 13b. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 5. Fonte:

A definicao,
Socioafetivo

elaborado pelas autoras (2022).

baseadas nas Figuras 13a e 13b, do Cenério
“Insatisfeito e Auséncia e Colaboragdo” foi
“Cenario em que o sujeito, insatisfeito, mantém sentimentos
como irritag¢do, aversdo, desprezo e/ou inveja e ndo retorna
as solicita¢oes da turma (professores, monitores e colegas).
Por outro lado, assume uma postura mais ativa frente ao
proprio aprendizado e compartilha materiais e conteudos de
maneira isolada, sem interagir diretamente com o grupo”.

Todas as demais defini¢des, estdo nas Figuras 13a e 13b.

O Grupo 6, foi contemplado com os Cendrios Socioafetivos:
C41 (Insatisfeito e Colaboragdo e Grupos Informais), C42
Colaboragdo e
(Insatisfeito e Grupos Informais e Popularidade), C44
Colaboragao

(Insatisfeito

(Insatisfeito

€

€

e Grupos

Popularidade),

Informais

C43

C47 (Indefinido
Afetivo +
Distanciamento pela
Turma)

C45 (Indefinido
Afetivo + Auséncia)

C46 (Indefinido
Afetivo +
Colaboragao)

Nome provisgrio
Misterioso colaboradar

C48 (Indefinido
Afetivo + Evasdo)

Nome provisério: Nome provisério:
Misterioso desaparecido
Qutra sugastio de nome
pode ser "Fugitivo
enigmatico”.

Misterioso ausente

Nome provisério:
Definigao: Dasprovida de
estado de animo. Ausente
nas interagdes,
desmobilizado para a
aprendizagem.

Misterioso isolado
Pode ser nomesdo
também como “enigmatico

Definicao: Desprovida de
estado de animo.
Compartilha materiais.

Definicao: Desprovido de
astado de Snimo. Nunca

distante"

acessou atividades.
Fugitive seria um sindrimo

Definigao: Desprovido de

estado de animo. Participa
mas nao receba retormo e avarkio

dagrupo

Figura 14b. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 6. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

As definigdes estdo nas Figuras 14a e 14b, uma delas para o
Cenario Socioafetivo “Indefinido Afetivo e Evasdo” foi:
“Desprovido de estado de animo. Nunca acessou atividades.
Fugitivo seria um sinénimo de evadido”.

Por fim, o ultimo Grupo, ficou com os Cenarios
Socioafetivos: C49 (Indefinido Afetivo e Popularidade), C50
(Indefinido Afetivo e Indefinido Social), C51 (Indefinido
Afetivo e Auséncia e Colaboragdo), C52 (Indefinido Afetivo
e Auséncia e Grupos Informais), C53 (Indefinido Afetivo e
Colaboragdo e Distanciamento pela turma), C54 (Indefinido
Afetivo e Colaboracdo e Grupos Informais), C55 (Indefinido
Afetivo e Colaboracido e Popularidade) e C56 (Indefinido
Afetivo e Grupos Informais e Popularidade), mostrados nas
Figuras 15a e 15b.

C49 (Indefinido
Afetivo +
Popularidade)

C52 (Indefinido
Afetivo + Auséncia +
Grupos Informais)

C50 (Indefinido
Afetivo Indefinido
Social)

Noma prowisdria:

Sem inferéncia afetiva

€51 {Indefinido
Afetivo + Auséncia +
Colaboracdo)

Nome provisorio: Nome provisorio: Ausante,
seletivo e sem infaréncia
afetiva.

Nome provisdrio:
Colaborativo, ausente e
social sem inferéncia afetiva

Popular sem inferéncia
afetiva

Popularidade), C45 (Indefinido Afetivo e Auséncia), C46
(Indefinido Afetivo e Colaborag@o), C47 (Indefinido Afetivo
e Distanciamento pela turma) e C48 (Indefinido Afetivo e
Evasdo). As sugestdes de nomes foram: C41: Justiceiro
colaborador do subgrupo, C42: Justiceiro colaborador
popular, C43: Justiceiro do subgrupo popular, C44:
Justiceiro colaborador do subgrupo popular, C45: Misterioso
ausente, C46: Misterioso colaborador, C47: Misterioso
isolado ou Enigmatico distante e C48: Misterioso
desaparecido ou Fugitivo enigmatico, como pode ser visto

Definicao: Aluna que
apresenta popularidade
acima dos demais da
turma, porém ndo escreve
o suficiente nas
funcionalidades usadas
para gerar o mapa afetivo,
impossibilitando, assim,
sua inferéncia.

Definigio: Aluno ndo
escreve o suficienta nas
tuncionalidades usadas
para gerar o mapa atativo
@ 0 mapa social,
impossibilitando, assim, a
inferéncia desses
aspectos.

Definicao: Aluno
compartilha ma
os colegas,
retoma a5 mer
turma ou dos pi
Além disso, ndo escreve o
suficiente nas
funcionalidades usadas
para gerar o mapa afetivo,
impossibilitando, assim,
sua inferéncia.

Definicio: O aluno entra
no ambiente virtual, no
responde as mensagens
em geral (de professores e
colegas), porém troca
MENSBQENS COM UM grupo
especifico de colegas.
Além disso, o sujeito ndo
escrave o suficiente nas
funcionalidades usadas
para gerar o mapa afetivo,
impossibilitando, assim, a
sua inferéncia nesse
aspecto.

nas Figuras 14a e 14b.

C41 (Insatisfeito
+Colaboragdo +
Grupos Informais)
Nome provisdrio:
Justiceira colaborader do
subgrupo

DefinigZo: irritay
confronta injusticas, pode
promover repensar de
normas. Compartilha
Seleciona

o velada,

C42 (Insatisfeito +
Colaboragao +
Popularidade)
Nome provisorio:
Jlusticeira colaborador
popular

Definigio: imitag3o velada,
confroma injustigas, pode
promover repensar de
normas. Compartilha
materiais. Seleciona
restrito subgrupo para se
relacionar. No grande
grupo participa acima da
édia e influen

C43 (Insatisfeito +
Grupos Informais +
Popularidade)
Nome provisdric:
Justiceir do subgrupo
papular

Definigio: imitagso velada,
confronta injusticas, pode
promover repensar de
normas. Seleciona restrita
subgrupo para se
relacionar. No grande
grupo participa acima da
média e influencia 2 todos

C44 (Insatisfeito +
Colaboragdo +
Grupos Informais +
Popularidade)

Nome provisgrio:
Justiceiro colabarador do
subgrupo popular

Definican: imitacan velada,
confronta injustigas, pade
promover repensar de
normas. Compartiha
materiais. Saleciona
restrito subgnupo para se
relacionar. No grande
grupo participa acima da
média e influencia a todos.

Figura 14a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 6. Fonte:

elaborado pelas autoras (2022).

Figura 15a. Cenarios Socioafetivos para o Grupo 7. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).
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€53 (Indefinido C54 (Indefinido €55 (Indefinido
Afetivo + Afetivo + Afativo +
Colaboragdo + Colaboragao + Colaboragao +
Distanciamento pela Grupos Informais) Popularidade)
Turma) e e i 5

€56 (Indefinido
Afetivo + Grupos
Informais +

Definigao: O aluno
colabora compartilhando

o definir por meio do mapa
afetiva.

Figura 15b. Cenérios Socioafetivos para o Grupo 7. Fonte:
elaborado pelas autoras (2022).

Todas as definigdes estdo nas Figuras 15a e 15b, uma delas
para o Cenéario Socioafetivo “Indefinido Afetivo e
Popularidade” foi: “Aluno que apresenta popularidade
acima dos demais da turma, porém ndo escreve o suficiente
nas funcionalidades usadas para gerar o Mapa Afetivo,
impossibilitando, assim, sua inferéncia”.

Portanto, a partir da analise das caracteristicas da ferramenta
Padlet apresentadas acima, pode-se concluir que foi um
recurso adequado para a realizagdo da atividade on-line
proposta na disciplina. Nela os participantes tiveram acesso
as definigdes dos indicadores e Cendrios disponibilizadas
pelas  pesquisadoras, organizaram-os em  grades,
determinaram nomes provisorios e criaram suas definigdes.
A atividade foi desenvolvida de forma colaborativa dentro da
ferramenta, sendo possivel opinar, discutir e finalizar a
proposta, pois que a mesma possui espago para comentarios.

No entanto, as sugestdes dadas pelos participantes sobre as
nomenclaturas, bem como definicdes ndo atenderam as
expectativas das pesquisadoras, uma vez que os produtos
criados, os Cenarios Socioafetivos, serdo utilizados em um
contexto académico que exige termos condizentes. Além
disso, percebeu-se que, apesar das explicagdes sobre a
tematica, os estudantes ndo compreenderam por completo
sobre o emprego dos Cenarios, sendo um dos desafios para
futuras aplicagdes dessa técnica e assunto.

Na segunda parte da pesquisa foram analisados os Cenarios
Socioafetivos de cada aluno de cada grupo naquela semana,
possibilitando entender como foi para eles o processo de
aplicag@o da técnica de grupo focal e o Padlet, ficado assim:

e  Grupo 1: 1 estudante C14 (Animado e Colaboragéo)
e 2 alunos C18 (Animado e Indefinido Social) = 3
participantes.

e Grupo 2: 1 estudante C6 (Satisfeito e Indefinido
Social), 2 alunos C18 (Animado e Indefinido
Social) e 1 discente C49 (Indefinido Afetivo e
Indefinido Social) = 4 participantes.

e Grupo 3: 1 estudante C6 (Satisfeito e Indefinido
Social), 1 aluno C49 (Indefinido Afetivo e

Indefinido Social), 1 discente C2 (Satisfeito e
Colaboragdo) e 1 estudante C18 (Animado e
Indefinido Social) = 4 participantes.
e Grupo 4: 1 estudante C6 (Satisfeito e Indefinido
Social), 1 aluno C18 (Animado e Indefinido
Social), 1 discente C49 (Indefinido Afetivo e
Indefinido Social) e 1 estudante C14 (Animado e
Colaboragdo) = 4 participantes.
e  Grupo 5: 1 estudante C2 (Satisfeito e Colaborag¢éo)
e 1 aluno C13 (Animado e Auséncia) = 2
participantes.
e Grupo 6: 2 estudantes C6 (Satisfeito e Indefinido
Social) e 2 alunos C2 (Satisfeito e Colaboragdo) =
4 participantes.
e  Grupo 7: 1 estudante C2 (Satisfeito e Colaboragao)
e 3 alunos C49 (Indefinido Afetivo e Indefinido
Social) = 4 participantes.
Deste modo, foram encontrados 7 Cenarios Socioafetivos
dos 25 estudantes, dentre eles, os trés que apareceram uma
maior quantidade de vezes foram: CI18: Animado e
Indefinido Social (n=6 vezes), C49: Indefinido Afetivo e
Indefinido Social (n=6 vezes) e C2: Satisfeito e Colaboragao
(n=5 vezes). Portanto, pode-se perceber que os participantes,
na sua maioria, estiveram Animados e Satisfeitos no decorrer
da semana para realizar o grupo focal, sendo que para eles
foi possivel se expressar da melhor forma possivel sobre um
assunto complexo como os Cenarios Socioafetivos.

Nesse sentido, pode-se concluir que o processo de aplicagao
do grupo focal com o Padlet como ferramenta de apoio foi
assertivo, no entanto, pela falta de contato presencial e
proximidade das pesquisadoras, a coleta de dados para o
estudo sobre os Cenarios Socioafetivos ndo foi atingido,
mesmo tendo a maturidade dos participantes da investigagéo,
sendo pertinente novas reformulagdes para futuras
aplicagdes dessa técnica.

CONCLUSOES

O grupo focal como técnica de coleta de dados se mostra
essencial para pesquisas qualitativas que buscam debater e
criar novas opinides sobre produtos e servicos. No
distanciamento social, durante a pandemia, utilizar essa
técnica se tornou desafiador, sendo necessario buscar
ferramentas digitais que pudessem auxiliar o processo.
Assim, esta pesquisa teve como objetivo relatar a experiéncia
no uso do Padlet como ferramenta de aplicacdo da técnica de
coleta de dados de grupo focal em uma disciplina de pos-
graduagao.

No presente estudo, foram ilustrados os 57 Cenarios
Socioafetivos e seus possiveis nomes, dados pelos 7 grupos
que foram formados em uma disciplina de pds-graduagiao em
uma Universidade Publica Brasileira. Além disso, foram
encontrados 7 Cenarios Socioafetivos nos estudantes desta
disciplina.

Nesse sentido, a partir das analises realizadas e das
observagodes feitas pelas pesquisadoras, foi possivel perceber
que a proposta da realizacdo de atividade utilizando a
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ferramenta Padlet ¢ uma alternativa satisfatéria no que diz
respeito a atividades mais objetivas com caracteristicas de
organizagao, comparagao e criagdo colaborativa para o grupo
focal. No entanto, o objetivo de contribuir para a
investigagdo com os nomes e definigdo dos Cenarios
Socioafetivos ndo foi atingido, sendo necessario novas
aplicagoes da técnica de grupo focal com mediagdes distintas
das realizadas. Assim, as possibilidades de pesquisas futuras
estdo relacionadas a aplicagdo destes nomes dados aos
Cenarios Socioafetivos em uma disciplina da pds-graduacao
para analise e possiveis sugestdes de melhorias.
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